M o S,R Zaltacznik Nr 6 do Zarzadzenia Nr 3/2026

Dyrektora MOSiR w Sopocie

REGULAMIN KRYTE]J PEYWALNI
MIEJSKIEGO OSRODKA SPORTU I REKREACJI W SOPOCIE

Rozdziat 1
Postanowienia ogdlne

§1

. Regulamin okre$la zasady korzystania z Krytej Ptywalni Miejskiego Osrodka Sportu i

Rekreacji w Sopocie, zwanej dalej ,,Kryta Plywalnia™.

. Kryta Ptywalnia jest obiektem uzytecznosci publicznej, ktérego celem jest §wiadczenie

ustug rekreacyjno-sportowych w sposob bezpieczny i zgodny z obowigzujacymi
przepisami prawa.

. Kazda osoba przebywajaca na terenie Krytej Ptywalni zobowigzana jest do zapoznania si¢ z

trescig niniejszego Regulaminu oraz jego przestrzegania.

Rozdziat 11
Definicje

§2
Uzyte w Regulaminie okreslenia oznaczaja:

. Administrator — Miejski Osrodek Sportu i Rekreacji w Sopocie, bedacy jednostka

budzetowg Gminy Miasta Sopotu, zarzadzajacy Krytg Ptywalnia;

. Kryta Plywalnia — obiekt sportowo-rekreacyjny zarzadzany przez Administratora wraz z

catym jego zapleczem technicznym i sanitarnym,;

. Obstuga Krytej Plywalni — pracownicy Administratora uprawnieni do nadzoru nad

funkcjonowaniem obiektu oraz egzekwowania postanowien Regulaminu;
Uzytkownik — kazda osoba fizyczna korzystajaca z Krytej Ptywalni;

. Opiekun — osoba pelnoletnia sprawujgca bezposrednia opieke¢ nad dzieckiem

przebywajacym na terenie Krytej Ptywalni;
Regulamin — niniejszy Regulamin Krytej Ptywalni;

. Teren Krytej Plywalni — wszystkie pomieszczenia i przestrzenie znajdujace si¢ w obrgbie

obiektu, w tym niecki basenowe, szatnie, ciagi komunikacyjne oraz zaplecze sanitarne.

Rozdziat 11
Godziny funkcjonowania Krytej Ptywalni

§3

. Kryta Ptywalnia jest czynna:

a) od poniedziatku do pigtku w godzinach 6:00-22:00;
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b) w soboty i niedziele w godzinach 8:00-22:00;
z uwzglednieniem  dokonanych  rezerwacji oraz  zatwierdzonych
harmonograméw zaje¢ grupowych.
Administrator zastrzega sobie prawo do czasowego ograniczenia dostepnosci obiektu, w
szczegblnosci z przyczyn technicznych, organizacyjnych lub sanitarnych.

Rozdzial IV
Zasady korzystania z Krytej Ptywalni

§4

. Uzytkownikami Krytej Plywalni moga by¢ wylacznie osoby, ktére zaakceptowaty

postanowienia niniejszego Regulaminu i uiscity optate za wstep, ktéra pobierana jest z gory
za kazde 60 minut lub zakupity karnet zgodnie z obowigzujacym cennikiem.

W przypadku zakupu karnetu pobierana jest kaucja zwrotna w wysokosci 20,00 zt (stownie:
dwadziescia ztotych) W przypadku zagubienia karnetu lub jego uszkodzenia, kaucja nie
bedzie zwracana. Karnet sprzedawany jest z terminem waznosci.

. Dostep do $wiadczonych ustug jest uzalezniony od biezgcego obtozenia obiektu. Obstuga

Krytej Plywalni moze odméwi¢ Uzytkownikowi wstepu w przypadku petnego obtozenia
obiektu.

Czas liczony jest od momentu wejscia przez bramke strefy ptatnej az do jej opuszczenia. W
przypadku przekroczenia czasu pobytu w strefie ptatnej zostanie naliczona dodatkowa
oplata.

. Posiadacze Karty Sopockiej oraz Sopockiej Karty Rodzina 3+ powinni okaza¢ karte do

weryfikacji przez Recepcje Ptywalni. W przypadku jej nieokazania lub braku aktywnosci
rabat nie zostanie uwzgledniony.

Uzytkownik przed wejsciem do strefy ptatnej powinien zmieni¢ obuwie 1 pozostawic
wierzchnie okrycie (kurtki, plaszcze itp.), moze tez pozostawi¢ wartosciowe rzeczy w
depozycie, znajdujacym si¢ w Recepcji obiektu. Obstuga Krytej Ptywalni udzieli wszelkich
wyjasnien z tym zwigzanych.

. Uzytkownik przy wejsciu do strefy platnej otrzymuje transponder (klucz do szafek), ktory

powinien zosta¢ niezwlocznie zwrdcony przy wyjsciu. W przypadku jego zagubienia,
zniszczenia lub uszkodzenia zostanie naliczona optata dodatkowa w wysokosci 50,00 zi
(stownie: piecdziesiat ztotych)

Uzytkownicy przed wejsciem do hali basenowej zobowigzani sa do kapieli pod prysznicem
z uzyciem $rodkow myjacych.

Uzytkownicy zobowigzani sg do uzywania czepkéw oraz czystych i estetycznych strojow
kapielowych, kobiety - stroje jedno lub dwuczesciowe, mezczyzni — kgpielowki.

. Z Krytej Ptywalni nie wolno korzysta¢ osobom z otwartymi lub gojacymi si¢ ranami.
11.

Korzystanie z Krytej Ptywalni oznacza zobowigzanie si¢ Uzytkownika do przestrzegania
Regulaminu oraz polecen Obstugi Krytej Plywalni.
Uzytkownicy zobowigzani sg do bezwzglednego podporzadkowania si¢ komunikatom oraz
sygnalom o charakterze ostrzegawczym lub informacyjnym oraz do niezwlocznego
informowania Obstugi Krytej Ptywalni o wszelkich zdarzeniach i wypadkach mogacych
stwarzac¢ zagrozenie zdrowia i zycia innych Uzytkownikow.
Na terenie Krytej Plywalni nalezy zachowywaé si¢ w sposéb zapewniajacy
bezpieczenstwo wtasne oraz innych Uzytkownikow.
Grupy zorganizowane zobowiazane s3 korzysta¢ z Krytej Ptywalni zgodnie z wcze$niej
ustalonym harmonogramem zajec¢ , a nadto:

- Opiekun grupy nie moze opiekowac si¢ grupa wiekszg niz 15 oséb,



- Opiekun grupy zobowigzany jest poinformowa¢ petnigcego dyzur Ratownika o
rozpoczgciu zajec i liczebnosci grupy,

- Opiekun grupy powinien zapozna¢ uczestnikow z zasadami obowigzujacymi w
niniejszym Regulaminie

- Grupa zorganizowana zobowigzana jest ¢wiczy¢ w wodzie wytgcznie pod nadzorem i
kierunkiem wykwalifikowanego Instruktora lub innej osoby posiadajacej wymagane
kwalifikacje.

Rozdziat V
Uprawnienia Obstugi Krytej Pltywalni

§5

1. Obstuga Krytej Ptywalni ma prawo wydawaé¢ Uzytkownikom wytyczne i polecenia o
charakterze porzagdkowym i organizacyjnym.

2. Niestosowanie si¢ do polecen Obstugi Krytej Ptywalni traktowane jest jako naruszenie
postanowien Regulaminu.

3. W przypadku razacego lub uporczywego naruszania Regulaminu Obstuga ma prawo
odmowi¢ dalszego korzystania z obiektu, bez prawa do zwrotu opfaty.

Rozdziat VI
Zakazy

§6

Na terenie Krytej Ptywalni obowigzuje zakaz:
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2.
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Spozywania alkoholu oraz uzywania srodkéw odurzajacych i psychotropowych;
Wstepu o0séb znajdujacych si¢ w stanie wskazujagcym na spozycie alkoholu lub
bedacych pod wpltywem substancji odurzajacych i psychotropowych;

Whnoszenia przedmiotéw stanowigcych zagrozenie dla zdrowia i zycia Uzytkownikow;
Biegania, popychania oraz zachowywania si¢ w sposOb zagrazajacy bezpieczenstwu
wiasnemu lub innych oséb;

Wszczynania fatszywych alarméw;

Zasmiecania i zanieczyszczania pomieszczen Krytej Ptywalni;

Niszczenia urzadzen 1 wyposazenia Krytej Ptywalni;

Przemieszczania wyposazenia ruchomego bez uprzedniej zgody Obstugi Krytej
Ptywalni;

Whnoszenia sprz¢tu muzycznego;

10. Palenia tytoniu oraz papieroséw elektronicznych;

11. Wprowadzania zwierzat;

12. Wnoszenia przedmiotéw utrudniajacych komunikacje na terenie Krytej Ptywalni.
13. Prowadzenia zaj¢¢ bez zgody Administratora obiektu i bez obecnosci ratownika

Rozdziat VII
Zasady dotyczace dzieci 1 opiekunéw

§7



. Dzieci do lat 13 mogg przebywac na terenie Krytej Ptywalni wytacznie pod opieka oséb
petnoletnich.

. Opiekunowie ponoszg petng odpowiedzialno$¢ za bezpieczenstwo oraz zachowanie dzieci
pozostajacych pod ich opieka.

. Opiekun ponosi odpowiedzialno$¢ za szkody wyrzadzone przez dziecko zgodnie z
obowigzujacymi przepisami prawa cywilnego.

. Opiekun ponosi optate za pobyt dziecka na terenie Krytej Ptywalni wedtug obowigzujacego
cennika.

. Dzieci do lat 3 powinny korzysta¢ z Krytej Ptywalni tylko w specjalnych pielucho-majtkach.

Rozdziatl VIII

Sktadanie reklamacji, wnioskéw i skarg

§8

. Dane administratora do celéw zwigzanych z porozumiewania si¢ z Klientami Ptywalni
krytej, w tym z kierowaniem reklamacji, zgloszen szkdéd oraz roszczen:

Miejski Osrodek Sportu 1 Rekreacji w Sopocie z siedzibg przy ul. Bitwy pod Ptowcami 67c,
81-731 Sopot NIP 585-000-11-70, tel. +48 550 12 15 adres mailowy biuro @mosir.sopot.pl

. W przypadku zauwazenia uchybien w jako$ci §wiadczonych ustug, Klient ma prawo do
sktadania reklamacji, ktére przyjmuje Dyrektor MOSiR w Sopocie (biuro @mosir.sopot.pl
oraz e-doreczenia AE:PL-91530-70981-EWGRD-17). Reklamacje te powinny mie¢ forme
pisemna i zawiera¢ zwigzly opis uchybien ze wskazaniem czasu i miejsca ich stwierdzenia
oraz danych teleadresowych osoby sktadajacej reklamacje.

. Administrator udzieli osobie zglaszajacej reklamacje, szkod¢ lub roszczenie pisemne;]
odpowiedzi w terminie 14 dni. W sprawach zawilych, wymagajacych szczegétowego
postepowania wyjasniajacego, powyzszy termin moze ulec przedtuzeniu, lecz nie wigcej niz
o dodatkowe dni.

. W przypadku famania Regulaminu i innych obowiazujacych przepiséw, uprawnionymi do
interwencji sg pracownicy Plywalni krytej, oraz odpowiednie stuzby, w szczegdlnosci
Policja 1 Straz Miejska.

. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie zastosowanie majg przepisy
Kodeksu Cywilnego.

Sadem wilasciwym do rozstrzygania sporéw z Administratorem obiektu jest Sad
Powszechny wiasciwy dla siedziby Administratora.

Postanowienia koncowe
$9

1. Administrator nie ponosi odpowiedzialno$ci za rzeczy pozostawione na terenie Krytej
Plywalni poza miejscami do tego przeznaczonymi.

2. Regulamin obowigzuje wszystkich Uzytkownikéw bez wyjatku.

3. Regulamin wchodzi w zycie z dniem jego publikacji.



Rozdziat IX
Ochrona danych osobowych

1. MOSIR nie utrwala, nie przetwarza, nie rozpowszechnia wizerunku oséb przebywajgcych na terenie

Ptywalni za pomocg monitoringu wizyjnego zamieszczonego na terenie Pltywalni.

2. MOSIR nie odpowiada za rozpowszechnianie wizerunku dokonywanego przez inne osoby obecne na
Ptywalni bez zgody wiascicieli wizerunku, jednakze w ramach niniejszego Regulaminu wzywa si¢ do
powstrzymania sie od wykonywania zdjec¢ konkretnym obcym osobom bez ich wyraznej zgody, a
szczegolnie na ich udostegpnianie w Internecie w postaci zdje¢, filmow zamieszczanych w mediach
oraz na portalach spotecznosciowych np. Facebook, Instagram, YouTube

3. Zakazuje si¢ wykonywania jakichkolwiek zdjec, nagrywania filmow i zbierania jakichkolwiek danych
osobowych w dowolnej formie kazdej osobie przebywajgcej na terenie Pltywalni w pomieszczeniach
socjalnych, szatniach, toaletach.

4. MOSIR moze utrwala¢ na nosnikach elektronicznych przebieg zajec i imprez sportowych jak i
wszystkiego, co dzieje si¢ na Ptywalni w okresie przebywania na jego terenie 0sob indywidualnych dla
celow bezpieczenstwa, dokumentacji oraz promocji lub reklamy dziatania Pltywalni, Imprez na nim
organizowanych oraz innych imprez MOSIR, a takze ew. sponsorow.

5. W przypadku kiedy MOSIR poweZmie decyzje o dziataniach wymienionych w pkt. 4, osoby, ktorych
bedzie dotyczy¢ utrwalania wizerunku podczas imprez sportowych, reklam, dziatan promocyjnych
zostang poinformowane o tym fakcie w umowach, porozumieniach, a takze zostanie pozyskana
pisemna zgoda na przetwarzanie wizerunku od konkretnie wskazanych oséb mozliwych do
zidentyfikowania oraz zostanie wykonany wobec takich osob obowigzek informacyjny z art. 13 RODO.

6. W przypadku, gdy MOSIR wyrazi zgode na utrwalenie wizerunku na Ptywalni w ramach wspdtpracy
Z podmiotami zewnetrznym, kwestie te kazdorazowo zabezpieczy w umowach pomiedzy stronami.



